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Informacje dla
ofiar przestepstw

Ponizsza broszura okresla, czego ofiary przestepstw
mogg oczekiwac ze strony odpowiednich stuzb.
Zawiera takze informacje na temat organizacji, z
ktorymi moze sie Pan/i skontaktowac, aby uzyskac
darmowg porade, praktyczne informacje oraz
wsparcie. Aby uzyskac¢ wiecej informacji zapraszamy
na strone www.nidirect.gov.uk/victims-and-witnesses-
of-crime.

Zgtoszenie przestepstwa i dane kontaktowe
Jesli zgtosit/a Pan/i przestepstwo na Policji, informacje
na ten temat umieszczone sg ponizej.

Zgtoszenie przestepstwa

Nalezy zgtosi¢ przestepstwo najszybciej jak jest to
tylko mozliwe, mozna to zrobi¢ na jeden z trzech
sposobow:

o Nagly wypadek: nalezy zadzwoni¢ pod numer
999 jesli ma sie do czynienia z powaznym
uszkodzeniem ciata, zagrozeniem lub
niebezpieczenstwem; gdy przestepstwo jest w
toku lub podejrzani sg wcigz na miejscu.

e Mnigj pilna sprawa: nalezy zadzwoni¢ pod
numer 101.

e Zbrodnia na tle przeSladowania lub
dyskryminacji: dokonanie zbrodni na tle
przesladowania lub dyskryminacji mozna
zgtosi¢ internetowo na www.psni.police.uk.

e Telefon zaufania Crimestoppers: mozna
zadzwoni¢ pod bezptatny numer 0800 555
111, jesli chce sie pozosta¢ anonimowym.
Organizacja nie jest czeScig PSNI (Policja
Irlandii Pétnocnej).

e Wizyta na lokalnym posterunku Policji: mozna
zgtosi¢ mniej pilne incydenty na lokalnym
posterunku w godzinach urzedowania.

Jesli to konieczne, Policja sporzadzi pismo lub
nagranie z Pana/i oswiadczeniem na temat tego, co
sie zdarzyto. Forma oswiadczenia bedzie zalezata od
Pana/i potrzeb. Policja oceni Pana/i potrzeby, aby
stwierdzi¢ jakich informacji, ochrony i wsparcia moze
Pan/i potrzebowac.

PSNI (Policja Irlandii Pétnocnej)
Strona internetowa: www.psni.police.uk
E-mail: info@psni.pnn.police.uk
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Policja automatycznie przekaze Pana/i dane
organizacji Wsparcia Ofiar w Irlandii Pétnocnej (Victim
Support NI) i innym organizacjom zwigzanym z
wymiarem sprawiedliwosci, dzieki czemu bedzie Pan/i
mogt/mogta uzyskad informacje na temat
dodatkowych czynnosci (w tym zwigzanych z
zapewnieniem wsparcia). Mogg one udzieli¢ porady w
sprawach pomocy medycznej lub alternatywnych
mozliwosci zakwaterowania, jezeli jest wymagane w
skutek przestepstwa.

Zaplanowana wizyta (jesli stosowne)

Dnia ......... (data) o godzinie ......... (godzina)
przedstawiciel Policji prébowat sie z Panem/Panig
skontaktowaé. Byt/a Pan/i niedostepny/a. Prosimy o
kontakt z nami (szczegdty ponizej).

Pierwszy kontakt z Policjg
Nazwisko funkcjonariusza:
Posterunek Policji:

Numer telefonu: 101

Funkcjonariusz zajmujacy sie sprawg (jesli inna
osoba)

Nazwisko funkcjonariusza:

Posterunek Policji:

Numer telefonu: 101

Jesli nie moze sie Pan/i skontaktowac sie
funkcjonariuszem prowadzacym sprawe, a chce Pan/i
uzyskac dalsze informacje, nalezy zadzwoni¢ pod
numer 101 i poprosi¢ o potgczenie z Jednostka
Wsparcia i Zarzadzania Kontaktami (Contact
Management Support Unit). Jesli osoby z tej jednostki
nie mogg odpowiedzie¢ na Pana/i pytanie, poprosza
funkcjonariusza o kontakt z Panem/Pania.

Dane na temat przestepstwa

Dane na temat dokonanego przestepstwa (typ):
Czas i miejsce popetnienia przestepstwa:

Czas i miejsce zgtoszenia:

Zgtoszone szkody i uszkodzenia:

Numer referencyjny zgtoszonego przestepstwa:

Dochodzenie policyjne

Otrzyma Pan/i dalsze informacje na temat dziatan
Policji w ramach dochodzenia w ciggu 10 dni. Jesli
bedzie tego wymagac sytuacja, bedzie Pan/i
otrzymywac aktualne informacje na temat rozwoju
sprawy w ustalonych terminach.

Pomaganie Policji prowadzeniu dochodzenia w Pana/i
sprawie
Aby pomdc Policji w jak najlepszym przeprowadzeniu
dochodzenia w Pana/i sprawie, nalezy poinformowaé
ja, jezeli:
e zmienig sie Pana/i dane kontaktowe
e przypomni sobie Pan/i co$, co nie zostato
zawarte w Pana/i o$wiadczeniu
e ma Pan/i specyficzne potrzeby, na przyktad
zwigzane z trudnosciami w uczeniu sie,
fizyczng niepetnosprawnoscia, zdrowiem
psychicznym czy problemami z komunikacja
e czuje sie Pan/i zastraszony/a, na przyktad ze
wzgledu na swoja relacje z napastnikiem,
picig, rasg, seksualnoscia, religig czy
niepetnosprawnoscia.

Ofiary o specjalnych potrzebach

Jesli boryka sie Pan/i z trudnosciami w uczeniu sie,
fizyczng niepetnosprawnoscig, problemami natury
psychicznej czy zwigzanymi z komunikacjg, jest
dzieckiem lub jest zastraszany/a, moze Pan/i
potrzebowa¢ dodatkowego wsparcia, aby opowiedzie¢
na Policji i w sadzie o tym co zaszto. Moze Pan/i
zostac objety/a ,specjalnymi procedurami” i innymi
dziataniami ochronnymi, ktére bedg dla Pana/i
pomocne. Kiedy bedzie to konieczne, Policja oraz
Jednostka Ochrony Ofiar i Swiadkéw (Victim and
Witness Care Unit) porozmawia z Panem/Panig na ten
temat. Karta Praw Ofiary Srodki i uprawnienia
przystugujgce mtodym ludziom i innym, takze osobom
mieszkajgcym w innych krajach Unii Europejskiej.

Informacje o specjalnych procedurach (takich jak na
przyktad skfadanie zeznan przez facze video, uzycie
ekranow, sktadanie zeznan na osobnosci, nagrywanie
skfadanych zeznan i wsparcie ze strony Mediatordw,
ktoérzy pomagajg w trakcie sktadania zeznan) znajduja
sie pod adresem
www.psni.police.uk/special_measures_leaflet.pdf.
Sedzia decyduje, czy specjalne procedury powinny
zostac zastosowane.
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Ttumaczenie pisemne i ustne

Jesli nie zna Pan/i jezyka angielskiego, ma Pan/i
prawo poprosi¢ o ttumaczenie na jezyk, ktdry jest dla
Pana/i zrozumiaty podczas sktadania zeznan na Policji,
w sadzie, otrzymania informacji na temat przestuchan
sgdowych oraz postepdéw w sprawie. Wsparcie
tlumacza moze byc¢ réwniez zapewnione w kazdej
innej sytuaciji, jesli bedzie konieczne.

Odszkodowanie

Jesli padt/a Pan/i ofiarg aktu przemocy ma Pan/i
prawo ubiegac¢ sie o odszkodowanie. Informacje na
ten temat sg dostepne u przedstawicieli Organdw ds.
Odszkodowan (Compensation Services), na
posterunkach Policji i od organizacji Wsparcia Ofiar w
Irlandii Pétnocnej. Nalezy wypetni¢ wniosek i ztozy¢
go Organowi ds. Odszkodowan w ciggu dwdéch lat (od
daty zdarzenia). Organizacja Wsparcia Ofiar w Irlandii
Pétnocnej zapewnia dostep do bezptatnych informacji,
porad i wsparcia celem uzyskania odszkodowan
wobec poniesionych w wyniku przestepstwa obrazen.
Odszkodowanie bedzie wyptacone w catosci, bez
potrgcen za powyzsze ustugi.

Organy ds. Odszkodowan

Strona internetowa: www.dojni.gov.uk/compensation-
services

Numer telefonu: 0300 200 7887

E-mail: compensationservices@dojni.x.gsi.gov.uk

Systemy wsparcia

Organizacja Wsparcia Ofiar w Irlandii Pétnocnej jest
niezalezng instytucjg charytatywng (zrzeszajaca
wykwalifikowanych specjalistow oraz wolontariuszy)
skierowang do ofiar przestepstw, w tym oséb
sktadajgcych zeznania w sadzie. Ustugi organizacji sg
bezptatne i w petni poufne, i polegajg na zapewnieniu
dostepu do informacji, mozliwosci bycia wystuchanym
i udzieleniu praktycznych wskazéwek, pomocnych w
poradzeniu sobie w tej sytuacji. Jesli potrzebuje Pan/i
bardziej specjalistycznego poradnictwa i wsparcia,
zostanie Pan/i skierowany/a do odpowiedniej
organizacji. NSPCC (Krajowy Zwigzek Zapobiegania
Okrucienstwu wobec Dzieci) zapewnia wsparcie takze
nieletnim $wiadkom przestepstw.

Organizacja Wsparcia Ofiar w Irlandii Pétnocnej
Strona internetowa: www.victimsupportni.co.uk
Numer telefonu: 028 9024 3133 lub 0845 3030 900
E-mail: info@victimsupportni.org.uk

Organizacja na rzecz Miodych Swiadkéw NSPCC
(NSPCC Young Witness Service)

Numer telefonu: 028 9448 7533

E-mail: kagnew@nspcc.org.uk

Inne informacje, zrédta pomocy i organizacje

Inne dostepne informacje na temat zrodet pomocy i
organizacji znajdujg sie na stronie
www.nidirect.gov.uk/victimsupportorganisations. W
trakcie spotkania z przedstawicielami organizacji
zwykle moze towarzyszy¢ Panu/i osoba wspierajaca.

Oskarzenie

Kiedy przestepstwo jest zgtoszone na Policji,
podejrzany moze zostac oskarzony. Prokuratura
podejmuje decyzje w tej sprawie. Ma Pan/i prawo
zosta¢ powiadomiony/a, kiedy podejrzany staje sie
oskarzonym, pozna¢ powody decyzji o nieoskarzeniu i
prosi¢ o ponowne rozpatrzenie podjetej decyzji.

Prokuratura Publiczna (Public Prosecution Service)
Strona internetowa: www.ppsni.gov.uk
E-mail: info@ppsni.gsi.gov.uk

Jednostka Ochrony Ofiar i Swiadkéw (Victim and
Witness Care Unit, VWCU)

Jednostka ta stanowi pojedynczy osrodek kontaktu,
od momentu kiedy PPS (prokuratura) otrzyma akta
Sledztwa, az do zamkniecia sprawy. Jednostka oceni,
jakie sg Pana/i indywidualne potrzeby w zwiagzku z
postepami w sprawie, zapewni dostep do
dodatkowych ustug (kiedy bedzie to konieczne) i
powiadomi o dacie procesu, ogtaszania wyroku i
apelacji. Jednostka poinformuje Pana/Panig, czy
bedzie Pan/i musiat/a ztozy¢ zeznania, zapewni
informacje pomocne, by sie do tego przygotowac,
informacje na temat zwrotu kosztéw postepowania
(www.ppshi.gov.uk) i o wyniku sprawy. Mozna
skontaktowac sie z Jednostka, aby uzyskac aktualne
informacje dotyczace sprawy.
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VWCU Biuro w Belfascie
Numer telefonu: 028 9026 4690
E-mail: vwcubelfast@ppsni.gsi.gov.uk

VWCU Biuro w Foyle
Numer telefonu: 028 7134 0632
E-mail: vwcufoyle@ppsni.gsi.gov.uk

Osobiste o$wiadczenie ofiary

Kiedy kto$ zostaje oskarzony o popetnienie
przestepstwa, ma Pan/i prawo do sformutowania
osobistego o$wiadczenia ofiary (Victim Personal
Statement, VPS). Decyzja o tym nalezy do Pana/i. W
oswiadczeniu okresla sie swoimi stowami, jaki wptyw
przestepstwo miato na Pana/Panig. Bedzie ono
wykorzystane jedynie jesli sprawa trafi do sadu, a
osoba oskarzona przyzna sie lub zostanie uznana za
winng. Oswiadczenie pozwala poinformowac sad o
tym, jak przestepstwo wptyneto na Pana/Pania, zanim
zapadnie jakikolwiek wyrok. Porady i wsparcie w
tworzeniu os$wiadczenia zapewnia organizacja
Wsparcia Ofiar w Irlandii Pétnocnej oraz Organizacja
na rzecz Mtodych Swiadkdw NSPCC. Aby uzyskac
wiecej informacji zapraszamy na strone
www.nidirect.gov.uk/vps.

Wystepowanie w sgdzie w roli $wiadka

Jesli zostat/a Pan/i wezwany/a do sadu, aby ztozy¢
zeznania, Jednostka Ochrony Ofiar i Swiadkow
przekaze Panu/i broszure na temat czynnosci i
udogodnien w sadzie. Sady oraz Trybunaty Irlandii
Potnocnej (Northern Ireland Courts and Tribunals
Service) posiadajg rowniez broszury dla wszystkich
sadow. Aby dowiedziec sie wiecej mozna odwiedzi¢
www.courtsni.gov.uk. Pomocne moze byc¢ takze
obejrzenie filmu ,Going to Court” (Wizyta w sadzie).
Wyjasnia on, co dzieje sie w sadzie
www.nidirect.gov.uk/index/information-and-
services/crime-justice-and-the-law/going-to-
court.htm.

Przydatne jest takze, by przed rozprawg udac sie do
sadu, aby sie z nim oswoi¢. Moze to zosta¢
zorganizowane przez Dziat na rzecz Swiadkow
(Witness Service), kierowany przez organizacje
Wsparcia Ofiar w Irlandii Pétnocnej w przypadku
dorostych, oraz przez NSPCC w przypadku nieletnich.
Wykwalifikowany personel i wolontariusze w trakcie
tej wstepnej wizyty opowiedzg o tym, co dzieje sie w
sgdzie, na co trzeba sie przygotowac i kto moze
wspierac’: Pana/Panig w sadzie. Organizacja na rzecz
Swiadkow nie moze ustala¢ z Panem/Panig tresci
zeznan. Aby uzyskac wiecej informacji nalezy
skontaktowac sie z organizacjg Wsparcia Ofiar w
Irlandii Pétnocnej lub Organizacja na rzecz Mtodych
Swiadkow NSPCC.

Sprawiedliwos¢ naprawcza

W niektorych przypadkach jako ofiara przestepstwa
moze Pan/i uczestniczy¢ w spotkaniu z osobg
odpowiedzialng za popetnione przestepstwo, celem
naprawy wyrzadzonych szkdd — na przyktad w ramach
konferencji dla mtodziezy. Jest to catkowicie
dobrowolne i nie musi Pan/i bra¢ w tym udziatu.
Dalsze informacje na ten temat oraz na temat Agencji
dla Nieletnich (Youth Justice Agency) znajduja sie na
stronie www.youthjusticeagencyni.gov.uk.
Organizacja Wsparcia Ofiar w Irlandii Potnocnej oraz
Organizacja na rzecz Mtodych Swiadkéw NSPCC moga
pomoc Panu/i odnosnie udziatu w czynnosciach
sprawiedliwosci naprawczej.

Skazanie, wyrok, zwolnienie i nadzor

Ma Pan/i prawo otrzymac informacje na temat
ostatecznego wyniku dochodzenia Policji czy procesu
sgdowego, w tym informacje na temat orzeczonego
wyroku. Jesli przestepca zostanie wystany do
wiezienia lub bedzie pozostawat pod nadzorem,
bedzie on podlegac Stuzbie Wieziennej (Prison
Service) lub Kuratorowi (Probation Board).
www.pbni.org.uk
www.dojni.gov.uk/index/ni-prison-service


mailto:vwcubelfast@ppsni.gsi.gov.uk
mailto:vwcufoyle@ppsni.gsi.gov.uk
http://www.nidirect.gov.uk/vps
http://www.courtsni.gov.uk/
http://www.nidirect.gov.uk/index/information-and-services/crime-justice-and-the-law/going-to-court.htm
http://www.nidirect.gov.uk/index/information-and-services/crime-justice-and-the-law/going-to-court.htm
http://www.nidirect.gov.uk/index/information-and-services/crime-justice-and-the-law/going-to-court.htm
http://www.youthjusticeagencyni.gov.uk/

Jesli przestepca jest skazany na 6 lub wiecej miesiecy
wiezienia, pozostaje pod nadzorem Kuratora lub
podlega nakazowi leczenia lub innemu, ma Pan/i
prawo do uzyskania informacji na temat
najwazniejszych punktéw ogtoszonego wyroku.
Nalezy zarejestrowac sie w Jednostce ds.
Informowania Ofiar, aby uzyskac informacje, nie
dzieje sie to automatycznie. Jednostka Ochrony Ofiar i
Swiadkow zawiadomi Pana/Panig o systemie
informowania.

Jednostka ds. Informowania Ofiar (Victim Information
Unit)

Numer telefonu: 0300 1233 269

E-mail: victiminfo@pbni.gsi.gov.uk

Strona internetowa: www.nidirect.gov.uk/prisoner-
release-victim-information-scheme

Pana/i uprawnienia

Jako ofiara, moze Pan/i otrzymac wsparcie i korzystac
ze pomocy w ramach Karty Ofiary. Karta okresla jakie
sg Pana/i prawa i z jakich ustug moze Pan/i korzystac.
Moze Pan/i ztozy¢ reklamacje, jesli nie jest Pan/i
zadowolony/a z otrzymanej pomocy. Mozna takze
zgtosi¢ swoje watpliwosci, kontaktujac sie z
niezaleznym organem. Aby uzyskac dalsze informacje
na temat stuz i instytucji zapraszamy na strone
www.nidirect.gov.uk/victimcontacts.

Karta jest dostepna, wraz z wyciggiem z niej w
tlumaczeniu na jezyk totewski/LatvieSu,
litewski/Lietuviy, chinski (mandarynski), polski,
portugalski/Portugués i rumunski/Romana na stronie
www.nidirect.gov.uk/victimcharter. Jesli przestepstwo
miato miejsce w Irlandii Pétnocnej, a nie byt/a Pan/i
wowczas mieszkancem Irlandii Pétnocnej, wcigz moze
Pan/i korzystac ze swoich praw w ramach Karty,
zgodnie z niniejszg broszura.

Dalsze informacje na temat systeméw wsparcia
Informacje mozna uzyska¢ na stronach organizacji, w
przewodniku po wymiarze sprawiedliwosci lub na
www.nidirect.gov.uk/victimsupportorganisations.

Jesli potrzebuje Pan/i pomocy organizacji Wsparcia
Ofiar w Irlandii Pétnocnej, nalezy zadzwoni¢ pod
numer 028 9024 3133 lub 0845 3030 900. Dodatkowa
pomoc jest rowniez dostepna w zwigzku z
poszczegblnymi typami przestepstw:

Przemoc domowa: 24-godzinny telefon zaufania 0808
802 1414. Pomoc kobietom 028 9024 9041. Wsparcie
dla mezczyzn 028 9024 1929.

Zbrodnia na tle przesladowania lub dyskryinacji: dane
na temat organizacji zajmujacych sie zbrodniami na
tle przesladowania lub dyskryminacji dostepne pod
adresem
www.nidirect.gov.uk/victimsupportorganisations.

Morderstwo/zabdjstwo: Pomoc po Smierci Bliskiej
Osoby Cruse Bereavement Care 028 9079 2419 lub
0844 4779 400. Wsparcie w Irlandii Pétnocnej 028
9442 9009.

Smier¢ w wypadku drogowym: Brake 0845 603 8570.
Cruse Bereavement Care 0844 4779 400 lub 028 9079
2419,

Przemoc seksualna: 24-godzinny telefon zaufania
0808 802 1414. Nexus 028 9032 6803.

Centrum Skierowan dla Ofiar Przemocy Seksualnej
The Rowan 0800 389 4424.

Handel ludzmi: 24-godzinny telefon zaufania dla
migrantow 077 6666 8781 i 013 0420 3977. 24-
godzinny telefon zaufania dla ofiar wspotczesnego
niewolnictwa 0800 0121 700.

Patrz réwniez: przemoc domowa.

Jesli wymagana jest pomoc medyczna, moze Pan/i
skontaktowac sie z lekarzem, odwiedzi¢ szpital lub
zadzwoni¢ pod numer 999 w razie sytuacji awaryjnej.

Biura Porad Obywatelskich mogg by¢ pomocne w
przypadku problemoéw finansowych, kwestii prawnych
lub innych praktycznych spraw. Aby dowiedziec¢ sie
wiecej nalezy odwiedzi¢ www.citizensadvice.co.uk.
Informacje na temat Swiadczen spotecznych znajduja
sie na stronie www.dsdni.gov.uk. Informacji na temat
nieodebranych $wiadczen udzielajg doradcy
organizacji ‘Make the Call’ (tel. 0800 232 1271; strona
internetowa: www.nidirect.gov.uk/unclaime-benefits).
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